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AYUNTAMIENTO DE PANTOJA
TOLEDO

ORDENANZA FISCAL DE LA TASA DE SUMINISTRO MUNICIPAL DE
AGUA POTABLE A DOMICILIO

. FUNDAMENTO LEGAL Y OBJETO

Articulo 1°.-

En ejercicio de las facultades concedidas por los articulos 133.2 y 142 de la Constitucion
y por el art. 106 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases de Régimen
Local y de conformidad con lo dispuesto en el real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de
marzo, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley reguladora de las Haciendas
Locales, este Ayuntamiento establece la tasa por suministro de agua, que se regira por
la presente ordenanza Fiscal, por el citado Real Decreto legislativo 2/2004, y demas
normas concordantes sobre haciendas Locales.

1. HECHO IMPONIBLE

Articulo 2°.-

El abastecimiento de agua potable de este municipio es un servicio municipal de
conformidad con las prescripciones vigentes. La gestion del servicio de abastecimiento
de agua, dentro del término municipal de Pantoja, estara desarrollada por la Empresa
Aqualia Gestion Integral del agua que asume esta funcion bajo la modalidad de
concesion administrativa.

Constituye el hecho imponible de la tasa la prestacion del servicio de suministro
de agua.

Articulo 3°.-

Toda autorizacion para disfrutar del servicio de agua, aunque temporal o
provisional, llevara aparejada la obligacién ineludible de instalar contador, que debera
ser colocado en sitio visible y de facil acceso sin penetrar en la vivienda o espacio
habitado que permita la lectura del consumo, siendo el primer contador por cuenta del
beneficiario del servicio, no estando el mismo incluido en el precio de la acometida.

Toda acometida realizada llevara consigo la instalacion del contador de agua
correspondiente, debiendo darse de alta en este servicio.

Respecto a la instalacién de contadores las normas a seguir conforme a lo
establecido en las normas basicas para las instalaciones interiores de suministro de
agua, orden 9 de diciembre de 1.975 sera la que sigue:
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e Viviendas unifamiliares: En el muro exterior la parte inferior del armario
estard situada como minimo a 50 cm del suelo, la medida del armario sera
tal que permita la instalacién de dos llaves de paso, valvula anti-retorno,
grifo de comprobacion y contador, siendo todos los accesorios de piezas de
metal.

e Construcciéon de mas de una planta: Las instalaciones de contadores estara
ubicada antes de la entrada del edificio, el armario debera tener cerradura
normalizada suprimiéndose asi cerradura de plastico.

En el caso de que, por motivos de construccion, no se pudiera instalar en el exterior, el
cuarto de contadores sera de una medida tal que permita el acceso a una persona de
pie debiendo estar el mismo ventilado, con luz y desagiie.

Cuando el nimero de contadores fuera de mas de ocho es obligatorio Ia
instalacion de una bateria de contadores normalizada.

lll.  SUJETO PASIVO

Articulo 4°.-

La obligaciéon de contribuir nace desde que se inicie la prestacion del servicio.
Estan obligados al pago:

a) Los propietarios de las fincas a las que se preste el suministro, estén o no
ocupadas por su propietario.

b) En caso de separacion de dominio directo y util, la obligacion de pago recae
sobre el titular de este Gltimo.

IV. DEVENGO Y PERIODO IMPOSITIVO

Articulo 5°.-

El periodo impositivo es trimestral, devengandose el tributo el primer dia de
cada periodo impositivo.

En supuesto de declaraciones de alta, surtirdn efectos cuando se ponga al cobro
el trimestre en el que se produjo el alta.

Céd. Validacion: 55EWDHC6CGXHHPOFWKQINW?76S | Verificacion: https://pantoja.sedelectronica.es/
Documento firmado electrénicamente desde la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 3 de 9



AYUNTAMIENTO DE PANTOJA
TOLEDO

Las bajas y los cambios de titularidad comenzaran a contar a partir del trimestre
siguiente en que se ha realizado la baja, o el cambio. El trimestre en el que se produce el
cambio o baja figurara a nombre del anterior titular.

V. BASES Y TARIFAS

Articulo 6°.
A partir del 1 de enero de 2022 se incrementaran las cuotas en un 5%.

Cuota de servicio........... 6,30 euros/usuario/trimestre
Cuotas variables por consumo:

- 1° Bloque de 0 a 20 metros cubicos .......c.eu........0,68 €/M3

- 2°Bloque de 21 a 30 metros cubicos.........................0,89 €/m3

- 3°Bloque de 31 a 40 metros cubicos.......................1,20 €/M3

- 4° Bloque de 41 a 140 metros cubicos.......................1,41 €/m3
- 5°Bloque de mas de 140 metros cubicos .....................3,45 €/m3

Por cambio de titularidad de aguay / o basura: 10 €
e Estan exentos los cambios a favor de conyuge y demés familiares hasta el primer
grado de consanguinidad, debiendo estar al corriente de pago el anterior titular.

Siendo obligacién de pago del canon anteriormente establecido el solicitante del
cambio de titularidad, a partir de cuyo momento surtird efectos, de no producirse la
solicitud de cambio, tiene la consideracién de sustituto el titular del servicio hasta la
fecha.

e Para proceder al cambio de titularidad deberd adjuntarse a la solicitud la
siguiente documentacién:

1.- Copia de la escritura donde de forma fehaciente queda especificado la
titularidad del nuevo propietario.

2.- Fotocopia del D.N.I., del nuevo titular.

3.- Fotocopia del recibo del trimestre anterior.

En aquellos supuestos en los que exista peticién expresa de baja por parte del
anterior Titular, la solicitud del nuevo titular se considerard a todos los efectos alta
nueva, asumiendo el nuevo titular el total de los derechos y obligaciones que ello lleve
consigo debiendo abonar el nuevo titular el consumo desde la fecha de baja de la
solicitud.

Obras:
- Metro cubico: 0,61,5 €.
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Acometidas:
- Derecho acometida:
1. Por cada vivienda.........cceeeeveieeeieeireeee e 31,5¢€
2. Por cada establecimiento industrial o comercial
dentro del casco urbano.........cceeeeeeeeeeieiiiiiieiereeeeeee, 42 €
3. Por cada industria fuera del casco........ccccvveeeeeenneeenne. 210 €

Tanto el contador como la acometida, se realizard por cuenta del solicitante,
bajo supervisidon de los servicios municipales.

Los contadores averiados posteriormente van por cuenta de la Empresa
encargada de la gestion del agua.

Todas aquellas solicitudes cuyo contenido suponga una peticion de cambio de
naturaleza de agua de obra a agua vivienda, sera requisito imprescindible para realizar
el mismo, que junto con la solicitud se acompanie el certificado final de obra.

Se define “Acometida” como el conjunto de tuberias y otros elementos que
unen las conducciones viarias con la instalacién interior del inmueble que se pretende
abastecer.

La acometida respondera al esquema bésico contenido en las Normas Técnicas
del Servicio y constara de los siguientes elementos:

a) Dispositivo de toma: Se encuentra colocado sobre la tuberia de distribucion y
abre el paso de la acometida.

b) Ramal: Es el tramo de tuberia que une el dispositivo de toma con la llave de
registro.

c) Llave de registro: Estara situada al final del ramal de acometida en la via publica
y junto al inmueble. Constituye el elemento diferenciador entre la entidad
suministradora y el abonado, en lo que respecta a la conservacién y delimitacién
de responsabilidades.

Para el caso de que la acometida no disponga de llave de registro, el limite del
ramal ubicado en dominio publico sera el elemento diferenciador en lo referente a la
conservacién y delimitacion de responsabilidades.

Para la facturacién de agua correspondiente a comunidades que integren a dos o
mas vecinos o locales se calculard un recibo tipo que sera el resultado de dividir la
lectura total de consumo de la Comunidad entre el nimero de viviendas y/o locales que
integren la misma. A este recibo tipo se aplicaran las tarifas arriba indicadas. Al recibo
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resultante se multiplicard por el nimero de viviendas y/o locales que integran la
Comunidad, siendo el resultado la facturacion que correspondera a la Comunidad.

Articulo 6 bis.-
Bases y Tarifas en el supuesto de averias fortuitas en las instalaciones interiores de
usuarios domésticos

En el supuesto de constatarse de forma fehaciente por parte de la entidad
suministradora de agua potable la existencia de averias ocultas en las instalaciones
interiores de usuarios domésticos que desvirtien el volumen de consumos habituales
del usuario y siempre que la facturacién del trimestre supere los 120 m3 y suponga un
porcentaje superior al 300% del consumo del usuario en el mismo trimestre del afno
anterior (u otro trimestre en el caso de no disponer de este Gltimo dato), sera de
aplicacion el siguiente régimen especial de tarifas:

a) El volumen registrado que exceda el consumo estimado, se facturara a
efectos de abastecimiento aplicando el precio del primer bloque del sistema
tarifario en vigor.

b) A efectos de la tasa de alcantarillado, se obtendra la cuota variable aplicando
el precio minimo del sistema tarifario en vigor con una bonificacién de un 10%.

c) Parala aplicacion de la cuota variable de la tasa de depuracion, se obtendra la
cuota variable aplicando el precio minimo del sistema tarifario en vigor con
una bonificacion de un 10%.

El régimen especial serd de aplicacién durante el periodo de facturacion en el que se
haya producido el consumo andmalo, dejando de ser aplicable en las lecturas
posteriores a la notificacion por parte del abonado de la existencia de éste.

En el supuesto de fuga por averia oculta:

1. Definiciones

a) Averia oculta. - A los efectos de esta Ordenanza se entenderd como averia oculta, las
averias demostradas dentro del inmueble del abonado que no sean detectables de
modo inmediato ni a simple vista, sino en el transcurso del tiempo, por medio de
detectores.

Debera tratarse de una averia oculta, de tal manera que el sujeto pasivo no hubiera
conocido con anterioridad el desperfecto en las conducciones o equipos de medida. No
tienen la consideracién de averia oculta las debidas a pérdidas en cisternas de aparatos
sanitarios; grifos; aljibes, aparatos productores de frio o hielo en bares, cafeterias o
similares, etc.
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b) Consumo habitual. - Se entiende por consumo habitual, el realizado durante el
mismo periodo de tiempo y en la misma época del afio anterior. De no existir se
calculara con la media aritmética de los 6 meses anteriores.

2. Requisitos para el reconocimiento de la tarifa de fugas

La aplicacién del calculo de facturacién por fugas ocultas exigira la concurrencia de los
siguientes requisitos:

a) Cuando un abonado detecte una fuga en su instalacion interior, y para que pueda
considerarse como tal a efectos de aplicacion, en su caso, de la tarifa de fugas, debera
notificarlo a la entidad gestora antes o durante su reparacién, para que la entidad
gestora pueda comprobar in situ la existencia de una fuga oculta. La entidad gestora
inspeccionara la fuga en un plazo no superior a 24 horas habiles desde la recepcion de
aviso. La notificacion de parte del abonado a la Entidad gestora podréa hacerse en las
oficinas de la localidad, o bien en el nimero de atencioén al cliente.

La reparacién de la instalacion cuya rotura o desperfecto ocasiono la fuga deberd
realizarse en el plazo maximo de siete dias desde que fue detectada y localizada.

b) Que el cliente lo solicite expresamente por escrito en la oficina de la entidad gestora
aportando fotografias que acrediten la fuga o averia oculta y la ubicacion de la misma,
asi como fotografias de la reparacion realizada, factura de la reparacion y cualquier otro
documento que acredite la reparacion de la misma.

c) Que por parte de la Entidad gestora se haga un informe favorable siempre y cuando
la entidad gestora haya podido comprobar lo establecido en el apartado a) del presente
punto.

d) No sera de aplicacion el régimen de facturacion de fugas cuando no se haya superado
un consumo total de 60 metros clbicos por usuario y trimestre. Es decir que, la suma de
la fuga y el consumo habitual no superen los 60 metros cubicos al trimestre.

e) No sera de aplicacion el régimen de facturacion de fugas para los casos en los que los
metros clbicos totales de la averia o fuga oculta excedan el 1% de metros clbicos de
facturacién total del municipio en el periodo de un ano. En estos casos habra que
realizar un estudio especifico conjunto entre la entidad gestora y el ayuntamiento.

f) Asi mismo, no sera de aplicacion el régimen de facturacion de fugas para los casos en
gue las averias o fugas ocultas no se encuentren dentro de la vivienda del usuario.

3. Sistema de facturacién a aplicar en el caso de averias o fugas ocultas
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a) Se facturara con el sistema tarifario en vigor el consumo habitual, calculado segun el
punto 1.

b). La diferencia de metros cubicos resultante de restar el total que marque el contador,
menos el consumo habitual, se facturara a efectos de abastecimiento aplicando el
precio del bloque 2 del sistema tarifario normal en vigor.

b) Este régimen especial sera de aplicacion durante el periodo de facturacion en el que
se haya producido la averia o fuga, dejando de ser aplicable en las lecturas posteriores a
la notificacién por parte del abonado de la existencia de éste o de la comunicacion de la
empresa al cliente.

VI. ADMINISTRACION Y COBRANZA

Articulo 7°.-

La lectura del contador, facturacion y cobro del recibo se efectuara
trimestralmente.

El pago de los recibos se hara, en todo caso, correlativamente, no siendo
admisible el pago de uno de ellos dejando pendiente el anterior o anteriores.

Articulo 8°.

Las cuotas liquidadas y no satisfechas a su debido tiempo, una vez cumplidos los
tramites que prescribe el articulo 27.6 de la Ley de Tasas y Precios Publicos, seran
hechas efectivas por el procedimiento de apremio con arreglo a las normas del
Reglamento General de Recaudacion. Ello sin perjuicio de que cuando existan los
recibos impagados el Ayuntamiento procedera al corte del suministro de agua, previo
cumplimiento de los requisitos legales correspondientes.

Articulo 9°.

Los no residentes habitualmente en este término municipal senalaran, al solicitar
el servicio, un domicilio para oir notificaciones y otro para pago de los recibos, este
Ultimo podra ser una entidad bancaria o caja de ahorros que tenga, precisamente
oficina abierta en este término municipal.

Articulo 10°.
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La prestacion del servicio se considerard en precario por lo que el corte
accidental en el suministro o disminuciéon de presion habitual no darad derecho a
indemnizacion alguna.

Articulo 11°.

Cuando existan dos recibos impagados, el Ayuntamiento procedera al corte del

suministro, previo cumplimiento de los requisitos legales correspondientes.

Articulo 12°.

Todos cuantos deseen utilizar el servicio a que se refiere la presente Ordenanza
deberan solicitarlo por escrito del Ayuntamiento en cuyo momento podran exigirseles
un depdsito o fianza afecta al resultado de la autorizacion.

Articulo 13°.

Se consideraran partidas fallidas o créditos incobrables, aquellas cuotas que no
hayan podido hacerse efectivas por el procedimiento de apremio, para cuya declaracion
se formalizara el oportuno expediente de acuerdo con lo prevenido en el vigente
Reglamento General de Recaudacion.

DISPOSICION FINAL
La presente Ordenanza sera de aplicacion a partir del 1 de enero de 2005,
permaneciendo en vigor hasta su modificacion o derogacién expresa.

DILIGENCIA.- La extiendo yo, la Secretaria-Interventora, para hacer constar que
con fecha de veinte de diciembre de 2007 el Pleno de esta Corporacion ha aprobado la
modificacion de la presente ordenanza, entrando en vigor a los treinta dias de su
publicacion en el BOP n°. 300 de fecha treinta y uno de diciembre de 2007, con fecha de
treinta de enero de 2008.

DILIGENCIA.- La extiendo yo, la Secretaria-Interventora, para hacer constar que
con fecha de seis de septiembre de dos mil once el Pleno de esta Corporacion ha
aprobado la modificacion de la presente ordenanza, publicada en el BOP n°. 210 de
fecha de catorce de septiembre de dos mil once y entrando en vigor el uno de enero de
2012.

DILIGENCIA.- La extiendo yo, la Secretaria-Interventora, para hacer constar que
con fecha de trece de diciembre de dos mil doce el Pleno de esta Corporacion ha
aprobado la modificacion de la presente ordenanza, publicada en el BOP n°. 298 de
fecha de veintinueve de diciembre de dos mil doce y entrando en vigor el cinco de
febrero de 2013.

En Pantoja a 2 de diciembre de 2021
ALCALDE-PRESIDENTE
Fdo. Julidn Torrejon Moreno
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